Urzad Pracy
m.st. Warszawy

URZAD PRACY

Numer sprawy: 9/2019 Warszawa, dnia 27.11.2019r.

Znak pisma: OA.C.ZP.222.94.EB.2019

DO WSZYSTKICH WYKONAWCOW

Wyjasnienia tresci Ogtoszenia o zaméwieniu
w postepowaniu na ustugi spoteczne

,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Urzedu Pracy
m. st. Warszawy"”.

Zamawiajacy: Miasto st. Warszawa — Urzad Pracy m.st. Warszawy, zwany dalej
Zamawiajgcym dziatajagc na podstawie § 6 ,Regulaminu przygotowania i przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamdwien publicznych na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi
w Urzedzie Pracy m. st. Warszawy o wartosci od 30 000 euro do 750 000 euro” (Zatacznik do
Zarzadzenia 7/2018 z dnia 22 stycznia 2018 r.) informuje, ze dnia 25 listopada 2019 r. wptyngt
wniosek o wyjasnienie tresci Ogtoszenia o zaméwieniu, do ww. postgpowania. Tres¢ wniosku wraz z
wyjasnieniem Zamawiajacy zamieszcza ponizej.

Pytanie 1.

Poprawne adresowanie przesytek jest istotnym elementem wptywajgcym na jakos$é i terminowos$é swiadczenia
ustug.

W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o wyrazenie zgody na mozliwos¢é dodania ,Zasad poprawnego
adresowania i oznakowania przesytek listowych”, w postaci zatgcznika do umowy uzgodnionego z wytonionym
w przetargu Wykonawcag.

Odpowiedz:

Zamawiajacy we wzorze Umowy stanowigcym Zatacznik nr 6 do Ogtoszenia przewidziat jako
Zatacznik nr 5 do Umowy ,Zasady poprawnego adresowania i oznakowania przesytek listowych”.

Pytanie 2.

Zamawiajacy w Rozdziale | ust. 3 Opisu przedmiotu zamowienia zastrzega korzystanie z wtasnych drukow
potwierdzenia odbioru.

Wobec powyzszego zwracamy sie z prosba o przestanie skanu aktualnie stosowanego druku ,potwierdzenia
., odbioru”,

Odpowiedz:

Zamawiajacy w zataczeniu przesyta skan aktualnie stosowanego druku potwierdzenia odbioru.
Jednoczeénie Zamawiajacy informuje, ze druki te spetniajg okreslone wymagania techniczne i
Zamawiajacy posiada zgode na stosowanie ww. drukow.
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Pytanie 3.

Zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, ze w przypadku doreczenia przesytki odbiorca wiasnorgcznie kwitu,
jej odbiér datg oraz czytelnym wiasnym imieniem i nazwiskiem a przedstawiciel Wykonawcy potwierdz
naniesione dane datg i wtasnorecznym podpisem.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze odbiorca wtasnorecznie kwituje odbior przesyiki datg oraz czytelnym
wiasnym imieniem i nazwiskiem (naniesiony na stronie przedniej druku - awers), w dolnej lewej
czesai).

Przedstawiciel Wykonawcy po uzupetnieniu pkt 1 (znajdujacego sie na tylnej stronie druku - rewers)
potwierdza naniesione dane data i wkasnorecznym podpisem.

Pytanie 4.

Wykonawca zwraca sie z prosba o potwierdzenie, ze wymiary strony adresowej przesytek S, M, L nie moga
by¢ mniejsze niz 90x140 mm, natomiast wysoko$¢é przesytek S i M nie przekroczy 20 mm, oraz ze maksymalny
wymiar dla formatu L to: suma dlugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréw
(dtugosc) nie przekroczy 600 mm.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymiary strony adresowej przesytek S, M. L, wysokos$¢ przesytek S i M
oraz maksymalny wymiar dla formatu L spefniajg warunki korzystania z ustug w obszarze przesytek
listowych

Pytanie 5.

W celu dokonania precyzyjnej wyceny whnioskujemy o doprecyzowanie pozycji 25 Kalkulacji cenowej poprzez
wskazanie formatu (S, M, L) dla ,zwrotu przesyki niedorgczonej krajowe;j",

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze do wyceny pozycji 25 Kalkulacji Cenowej nalezy przyjaé przesytke w
formacie ,S”.

Zamawiajgcy dokona modyfikacji Ogtoszenia o zamdwieniu.

4 Pytanie 6.
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Praktyka rynku pocztowego wypracowata powszechnie przyjete i stosowane wysokosci kar, ktére operator, nie
cheac straci¢ zaufania u obecnych oraz potencjalnych klientéw, jest w stanie respektowac. Sa one nizsze niz
te zaproponowane przez Zamawiajgcego, mozna zatem stwierdzi¢, ze w warunkach realizacji przedmiotowego
zamowienia rowniez bylyby wystarczajace. Przewidziane kary umowne sg zdecydowanie nieadekwatne
w kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajacego, charakteru $wiadczonych ustug, a takze ilosci €Zynnosci
wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zaméwienia. Przy tak znacznej ilosci, nienalezyte wykonanie
jedynie kilku czynnosci (sktadowych danej ustugi) pozbawiatoby Wykonawce znacznej czesSci naleznego
wynagrodzenia, co jest powodem, iz przedmiotowe zamdwienie traci dia niego sens ekonomiczny.

Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia réwnej pozycji stron, zwraca sie o rewizje
stanowiska Zamawiajgcego w zakresie kar umownych, poprzez:

Modyfikacje zapisu § 6 ust. 4i 5 Umowy:

4. W razie nieprzystapienia przez Wykonawce do wykonania Umowy z przyczyn lezacych wylacznie po jego
stronie, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci 0,5 %
catkowitej wartosci Umowy, o ktérej mowa w § 3 ust. 1.

5. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgacego, ze liczba pracownikow Wykonawcy zatrudnionych
na podstawie umowy o prace jest mniejsza niz .............(wskazana w ofercie) Wykonawca zobowigzany jest
do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 0,01% catkowitej wartosci Umowy, o ktérej
mowa w § 3 ust. 1.

Wykreslenie zapisu § 6 ust. 6 pkt 1), 3) i 4) Umowy, gdyz w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, Zamawiajgcemu przystuguje odszkodowanie wynikajace z zapisu § 6 ust. 3 Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane postanowien zawartych w § 6 ust. 4 i 5 Umowy.
Zamawiajacy wyjasnia, ze celem zapiséw § 6 ust. 4 i 5 Umowy jest zapewnienie bezpieczenstwa
Swiadczenia ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Urzedu Pracy m. st.
Warszawy oraz zapewnienie bezpieczenstwa zatrudnienia tym pracownikom, ktdrzy zwigzani beda
bezposrednim odbiorem i dostarczaniem przesytek pocztowych na terenie catego kraju. Zamawiajacy
jednoczesnie informuje, ze stosujgc zapisy odnosnie zatrudnienia pracownikéw na umowe o prace
wypetnia wymogi zawarte w § 5 ust. 6 ,Regulaminu przygotowania i przeprowadzenia postepowania
0 udzielenie zamdwien publicznych na ustugi spofeczne | inne szczegdlne ustugi
§ w Urzedzie Pracy m. st. Warszawy o wartosci od 30 000 euro do 750 000 euro”.

: Odnosnie zapisu § 6 ust. 6 pkt 1), 3) i 4), Zamawiajacy wyraza zgode na proponowang zmiang i
g - dokonuje modyfikacji Ogtoszenia o zamdwieniu.

c‘“ ’?o PCA 04711] Way sze\\&: ul. Grochowska 171b, tel. 22 391 13 03, fax 22 813 20 32, e-mail: sekretariat gw"_orlmw% warszawa.pl
~-—:- Llf DA Watgzawa, ul. E. Ciotka 10a, tel. 22 837 23 36, fax 22 837 33 40 e-mail: sekretariat.ciolka@up.wars.
}\}Sj\(\'arﬁzav i uc M tynarska 37a, tel. 22 391 15 01, fax 22 813 21 05, e-mail: mlynarska@up, warszawa,pl
warsdawa .JI‘(_a(.}ij infpling ua‘é\’i

\/A/ i




“ Urzad Pracy
m.st. Warszawy

URZAD PRACY

W zwigzku z faktem, iz Zamawiajacy w § 9 ust. 5 Umowy, dopuszcza mozliwos$c zmiany Umowy, wnioskujemy
0 uwzglednienie przestanek | warunkéw zmiany poprzez wprowadzenie postanowien o zasadach
wprowadzania odpowiednich zmian wysokoéci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany
Cennika, o ktérym mowa w art. 57 i 58 ustawy Prawo pocztowe, zatwierdzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej - jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez
Wykonawce.

Wykonawca zwraca sig¢ z wnioskiem o dokonanie modyfikacji poprzez okreslenie zasad wprowadzania
odpowiednich zmian wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w ww. przypadku.

Zwracamy uwage, ze nawet umowy zawierane na okres krotszy (mniej niz 12 miesiecy), bywaja w pewnych
okolicznosciach wrazliwe na wptyw czynnikéw makroekonomicznych, zatem konieczno$é zawierania
postanowien o zasadach wprowadzania odpowiednich zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy jest jak najbardziej uzasadniona.

Bez watpienia istotnym celem wprowadzenia ww. zmian jest zapewnienie bezpieczerstwa zatrudnienia
' godnego wynagrodzenia wszystkim tym pracownikom Wykonawcy, ktérzy zostali zaangazowani do realizacji
okreslonego zaméwienia publicznego. Taka postawa pozwoli wzmocnié nie tylko rynek pracy, ale takze
orawidtowg wycene ofert oraz sposob realizacji zaméwienia. Troska o nalezyte wynagrodzenie Wykonawcy
niejednokrotnie moze sig przetozy¢ na jakosé oraz efektywnoscé realizowanych przez Wykonawcéw zamowier,
2 ktorg od dawna tak bardzo zabiegajg instytucje zamawiajgce.

N zwigzku z powyzszym wnioskujemy o modyfikacje zapisu § 9 ust. 5 Umowy poprzez dodanie pkt 5)
) nastepujacej tresci:

5) cennika, o ktérym mowa w art. 57 ust. 1, art. 58 i art. 59 ustawy Prawo pocztowe.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje rozszerzenia katalogu przestanek dotyczagcych mozliwosci zmian
postanowien Umowy.

Zamawiajacy wyjasnia, ze katalog przestanek dotyczacych mozliwosci zmian postanowien Umowy nie
jest katalogiem zamknietym o czym $wiadczy zapis § 9 ust 5 Wzoru umowy, ktory stanowi, iz ,Zmiana
postanowien Umowy moze nastapi¢ w szczegolnosci, gdy:”

Natomiast ust. 9 niniejszego paragrafu mowi, ze ,W przypadkach, nie ujetych w niniejszym paragrafie,
Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o przeprowadzenie negocjacji w sprawie odpowiedniej
zmiany. Zmiana Umowy na podstawie ustalen negocjacyjnych moze nastapi¢ po wejsciu w Zycie przepisow
bedacych przyczyng zmian”.

anie 8.

Wykonawca zwraca sig¢ z prosbg o wyrazenie zgody na mozliwos¢ korzystania z ustugi Elektroniczne
Potwierdzenie Odbioru (EPQ), ktéra usprawni proces nadawaczy i go zautomatyzuje.
- Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru (EPO) to alternatywna ustuga, ktéra zastepuje tradycyjny druk
5 ﬁ potwierdzenia odbioru. Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru w obrocie krajowym stosowane jest do przesytki
- poleconej polegajgce na udostepnieniu nadawcy informacji o stanie realizacji doreczenia takiej przesytki
za posrednictwem bezptatnej aplikacji Wykonawcy, w ktérym powinien réwniez odbywaé sie proces nadawczy.
Przesytka polecona nadana z ustugg EPO powinna posiadaé oznaczenie ,POLECONY-E",

W przypadku wyrazenia zgody na powyzsze prosimy o modyfikacje Formularza cenowego poprzez dodanie

wiersza pn. ustuga Elektronicznego Potwierdzenia Odbioru celem wyceny ustugi wraz ze wskazaniem iloci tej

4 wg? ustugi.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwoéci korzystania z ustugi Elektroniczne Potwierdzenie odbioru
(EPO).

Pytanie 9.

Czy Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ korzystania z udostgpnionego bezptatnie przez Wykonawce narzedzia
do nadawania przesytek w wersji elektronicznej oraz ich $ledzenia, dzieki ktéremu proces przygotowywania
korespondencji ulegnie uproszczeniu?

Jednoczesénie Wykonawca informuje, ze zapewnia wsparcie techniczne przy wdrozeniu tego rozwiazania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci korzystania z narzedzia do nadawania przesytek w wersji
elektronicznej oraz ich sledzenia.

W zalaczeniu:
1. Zatgcznik do wyjasnien z dnia 27.11.2019 r. - skan zwrotnego potwierdzenia odbioru.
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